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Abstrak: Tujuan penelitian ini dilakukan adalah untuk menganalisis pemanfaatan aplikasi
Zoom yang dapat digunakan sebagai media penunjang pembelajaran jarak jauh dalam mata
pelajaran bahasa Arab pada masa pandemi covid-19, dan untuk mengetahui kendala-kendala
yang dihadapi oleh guru dan siswa pada saat pembelajaran jarak jauh dengan menggunakan
aplikasi Zoom. Aplikasi Zoom sebagai media interaksi kelas virtual berbasis web untuk
mendukung interaksi yang lebih ringkas dalam kelas jarak jauh. Metode penelitian yang
digunakan adalah kualitatif deskriptif sehingga pemanfaatan aplikasi Zoom dapat diteliti
lebih rinci mulai dari kelemahan hingga kelebihannya masing-masing. Penelitian ini
diterapkan pada siswa Kelas X Madrasah Aliyah Negeri 1 Medan. Pengumpulan data
dilakukan melalui observasi, wawancara kepada siswa yang terlibat serta dokumentasi. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Penggunaan aplikasi Zoom dalam pembelajaran
Bahasa Arab dapat mengakomodasi peserta didik dalam keterampilan membaca yang berupa
Memahami wacana tulis berbentuk paparan atau dialog tentang pekerjaan. (2) Aplikasi
Zoom meeting dapat membantu peserta didik menumbuhkan beberapa sikap-sikap ilmiah,
seperti mandiri, kreatif, disiplin, berpikir kritis, dan memiliki rasa ingin tahu yang tinggi. (3)
Dilihat dari efektivitasnya dalam menumbuhkan keterampilan membaca dalam Bahasa Arab,
peserta didik menyatakan bahwa aplikasi Zoom cukup dapat membantu dalam melatihkan
keterampilan membaca dalam Bahasa Arab seperti melafalkan dan membaca nyaring kata,
kalimat dan wacana tulis dengan benar tentang pekerjaan, mengidentifikasi bentuk dan tema
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wacana secara tepat tentang pekerjaan, menemukan makna dan gagasan atau ide wacana
tulis secara tepat tentang pekerjaan, dsb. (4) Dilihat dari perannya dalam membantu peserta
didik dalam memahami materi Bahasa Arab, ternyata aplikasi Zoom dapat mengakomodasi
peserta didik untuk memahami materi Bahasa Arab khususnya pada keterampilan membaca.
(5) Kendala-kendala yang ditemukan dalam pembelajaran Bahasa Arab melalui aplikasi
Zoom adalah kurang memadainya sarana dan prasarana, koneksi internet yang terganggu,
penggunaan kuota internet yang boros dan guru tidak bisa mengontrol dan mengamati
peserta didik satu per satu secara penuh.

Kata Kunci: Aplikasi zoom; Pembelajaran bahasa Arab; Pandemi covid-19
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