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ABSTRAK

Penentuan jenis usaha yang dilakukan oleh BUMDes maka perlu dilakukan
peninjauan terhadap kebutuhan masyarakat kab. Soppeng pada umumnya dan
masyarakat desa Watu pada khususnya. Penguasaan internet merupakan hal wajib
yang harus diketahui oleh para pelaku usaha yang tergabung di dalam BUMDes
tersebut. Salah satu sarana promosi yang bisa dilakukan adalah promosi melalui
website BUMDes. Tujuan Penelitian ini untuk membuat sistem informasi
pemasaran berbasis web. Keberadaan website ini sangat mendukung kegiatan
promosi produk usaha agar masyarakat bisa mengenal dan melakukan transaksi
pembelian melalui website tersebut. Mengingat masyarakat Desa Watu memiliki
BUMDes. Akan tetapi, belum berkembang sesuai dengan yang diharapkan karena
produk-produk yang mereka dihasilkan belum terlalu masif dipromosikan melalui
internet. Metode yang digunakan dalam merancang sistem ini adalah metoda RAD
(Rapid Application Development) yang terdiri dari Requirement Planning, Design
System dan Implementation. Berdasarkan hasil implementasi sistem informasi
pemasaran sangat memudahkan proses pemasaran produk Bumdes secara online
dan jangkauan semakin luas.

Kata Kunci : Sistem Informasi Pemasaran, Bumdes, Web.
I. PENDAHULUAN
Desa Watu merupakan salah satu desa yang terletak di Kecamatan
Marioriwawo Kabupaten Soppeng yang memiliki berbagai potensi desa yang belum
dikembangkan secara maksimal. Dalam hal pengembangan perekonomian
masyarakat Desa Watu. Maka dari itu, pemerintah Desa Watu membentuk suatu
Badan Usaha Milik Desa yang dikenal dengan sebutan Bumdes(Irfan et al., 2019)..
BUMDes memang menjadi salah satu bagian dari program pemerintah untuk
mengembangkan desa yang disebutkan dalam Undang — Undang Republik

Indonesia Nomor 22 Tahun 1999 tentang Pemerintahan Daerah. Bumdes
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merupakan program Pemerintah untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat
(Pemerintah Republik Indonesia, 2021). Oleh karena itu, diperlukan adanya strategi
pengembangan Bumdes yang dilakukan oleh masyarakat agar bisa mencapai tujuan
bersama. Salah satunya adalah pengembangan produk-produk yang dihasilkan oleh
BUMDes Desa Watu.

Selama ini, ada beberapa kendala yang dihadapi oleh Bumdes Desa Watu yaitu
produk BUMDes Desa Watu belum terlalu dikenal oleh masyarakat. Berbagai
produk yang dihasilkan oleh BUMDes Desa Watu terdiri dari makanan ringan dan
kerajinan tangan. Observasi awal hal ini disebabkan karena promosi produk-produk
BUMDes tersebut belum terlalu masif (Hasanah, 2017).

Seiring dengan perkembangan teknologi yang semakin cepat, Bumdes Desa
Watu dituntut untuk bisa memanfaatkan perkembangan teknologi tersebut dengan
mengembangkan sistem informasi pemasaran melalui website untuk meningkatkan
promosi produk-produk yang dihasilkan oleh BUMDes Desa Watu. Dari masalah
yang dihadapi BUMDes Desa Watu maka dapat diberikan solusi pendekatan yang
bersifat modern yaitu penerapan sistem informasi pemasaran yang dikenal dengan
e-commerce untuk membantu pemasaran tanpa melalui penjual perantara. E-
Commerce ini juga dapat berfungsi sebagai media informasi sehingga produk-
produk yang dihasilkan oleh BUMDes Desa Watu dapat dikenal oleh masyarakat
luas (Ismail, 2022).

Adapun Rumusan permasalahan penelitian ini adalah a) Bagaimana
menganalisis Metode Pemasaran Bumdes untuk menentukan solusi terbaik dalam
peningkatan produktivitas Bumdes. b) Bagaimana Merancang Sistem Informasi
Pemasaran Produk BUMDes Desa Watu berbasis web untuk jangkauan pemasaran
yang lebih luas. ¢) Bagaimana menerapkan Sistem Informasi Pemasaran Produk
BUMDes Desa Watu untuk peningkatan produktivitas dan pemasaran bumdes.

Sistem informasi pemasaran adalah bagian dari sistem informasi manajemen
(SIM) yang dikembangkan khusus untuk membantu dalam proses pengambilan
keputusan yang berkaitan dengan pemasaran (Pratama, 2019). Kemampuan sebuah

perusahaan untuk terus memproduksi dan memasarkan produknya tergantung pada
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koordinasi efisien data dari analisis manajemen pemasaran yang diintegrasikan
dalam sistem komputerisasi.

Sistem informasi pemasaran mencakup tidak hanya kumpulan data pemasaran,
tetapi juga melibatkan personel dan peralatan yang digunakan dalam prosesnya.
Dari definisi sistem informasi pemasaran ini, kita dapat memahami bahwa sistem
ini memiliki fungsi utama dalam menghimpun informasi dari berbagai sumber dan
memanfaatkan media untuk menampilkan informasi tersebut secara efektif. E-
commerce, sebagai bagian dari ini, berfokus pada proses pembelian, penjualan, dan
pemasaran barang serta jasa melalui berbagai platform elektronik termasuk radio,
televisi, serta jaringan komputer dan internet (Indrayani et al., 2020).

McLeod menggambarkan e-commerce sebagai pemanfaatan jaringan
komunikasi dan komputer dalam menjalankan proses bisnis .Pandangan yang
umum terhadap e-commerce adalah penggunaan internet dan komputer dengan
browser web untuk aktivitas pembelian dan penjualan produk. Kesimpulannya, e-
commerce dapat diartikan sebagai transaksi jual beli yang berlangsung melalui
internet dengan menggunakan website sebagai medianya (Hermiati et al., 2021).

E-commerce memiliki berbagai keunggulan, termasuk memperluas cakupan
pemasaran, mengurangi biaya promosi, mempercepat akses ke informasi, dan lain-
lain (Rehatalanit, 2021). Untuk mengatasi masalah yang dihadapi oleh BUMDes
Desa Watu, salah satu solusi yang diusulkan adalah pembuatan sistem informasi
pemasaran untuk produk BUMDes. Langkah selanjutnya adalah menyelenggarakan
pelatihan penggunaan sistem informasi bagi pelaku usaha di BUMDes Desa Watu,
sehingga mereka menjadi terampil dalam memanfaatkan e-commerce untuk
promosi produk mereka. Hal ini diharapkan dapat meningkatkan perekonomian
masyarakat Desa Watu. Dengan adanya internet, peluang untuk pengembangan
bisnis ini sangatlah luas, dengan potensi pasar yang besar.

Il. METODE PENELITIAN
Untuk mengembangkan sistem ini, diperlukan analisis yang akurat untuk
memahami masalah dan kekurangan dalam sistem yang sudah ada. Dalam konteks

sistem informasi pemasaran, masalah dapat muncul ketika terdapat penyimpangan
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dari tujuan organisasi, informasi yang tidak efektif, atau strategi pemasaran yang
tidak mampu menjangkau khalayak luas.
A.Metode Pengembangan Sistem

Metode yang digunakan dalam Pengembangan Sistem Informasi Pemasaran
BUMDes Watu vyaitu menggunakan metode RAD (Rapid Application
Development). Metode ini memiliki sifat inkrementel dan membutuhkan waktu
yang tidak terlalu lama untuk pengerjaan aplikasi. Adapun tahapan metode RAD
ini sebagai berikut (Aksa & Riskayani, 2022):

Gambar 1. Tahapan Perancangan Sistem
Penjelasan pada gambar 1 diatas yaitu:
a. Rencana Kebutuhan (Requirement Planning) :
Tahap awal metode Rapid Application Development (RAD), fokus
utamanya adalah mengumpulkan data dan memahami kebutuhan
pengguna. Untuk pengumpulan data ini, metode yang digunakan meliputi
teknik observasi dan wawancara.
b. Proses Desain Sistem (Design System) :
Desain yang dilakukan pada aplikasi didasarkan pada data awal yang
didapatkan pada tahap awal.
c. Implementasi (Implementation) :
Dari desain yang dibangun sebelumnya, selanjutnya diimplementasikan
dalam bentuk coding sehingga menjadi sebuah aplikasi.
B.Perancangan Sistem
Dalam merancang sistem ini, langkah-langkah yang diambil mencakup usulan
penyelesaian masalah secara logis beserta usulan lainnya. Sebagai alat bantu,
digunakan Unified Modeling Language (UML) (Nusri et al., 2022). Berikut adalah
konsep Rancangan Sistem Informasi Pemasaran yang dikembangkan untuk

meningkatkan produktivitas BUMDes Desa Watu:
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Gambar 2. Use Case Diagram Sistem

Diagram use case yang ditampilkan di atas menggambarkan berbagai proses
dalam sistem. Pertama-tama, admin harus melakukan login sebelum mengakses
sistem. Setelah berhasil login, admin bertugas mengelola data BUMDes, termasuk
memasukkan data BUMDes, data produk, profil BUMDes, dan pesanan produk
BUMDes. Selanjutnya, masyarakat dapat mengakses website BUMDes Desa Watu
untuk melihat berbagai produk yang ditawarkan. Jika ada produk yang diminati,
mereka dapat melakukan transaksi melalui website tersebut. Setelah transaksi
selesai, admin akan menyusun laporan transaksi penjualan produk di BUMDes
Dewa Utama Desa Watu.

C.Rancangan Database

Rancangan database dibuat untuk memudahkan logika pembuatan
program. Database merupakan tempat penyimpanan data yang diinput melalui
sistem (Mluyati, 2019). Berikut ini adalah rancangan database Sistem Informasi
Pemasaran untuk Pengembangan dan peningkatan Produktifitas Bumdes Desa
Watu (Hidayat, 2023):

Gambar 3. Relasi Tabel Database
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I11. HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada tahap hasil dari penelitan pengembangan sistem terdapat tahapan
implementasi dan pengujian sistem . berikut hasil dan pembahasan penelitian:
Implementasi Database

Implementasi Tabel User

dusers user_name user_password  user_fullname user_telp user_url

1 admin $2y3 105fetknyRW Bumdesa Dewa | 081222333444  https:/bumdeswa
2 customme $2y5105PA0Gdd! Eka Saputra 082248577297
4 12345 $2y5105HUUGER Muhammad Aziz 081333444555
5 user $2y5109dnbz1kC Zahra Amelia 081444555666
10 asnin S2y5105VF2yyBO! Asnia Minarti 085343266217
11 rama £2y510%cXhabdE rama 085213445321

Gambar 4. Implementasi Tabel User

Gambar diatas merupakan hasil implementasi tabel user. Tabel user berisi data user
yang tersimpan pada database.

Implementasi Tabel Produk
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Gambar 5. Implementasi Tabel Produk

Gambar diatas merupakan hasil implementasi tabel produk Bumdes Watu.
Pada tabel ini berisi data produk yang telah disimpan melalui sistem ke database.

Implementasi Tabel Deatil Order
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Gambar 6. Implementasi Tabel Detail Order.
Gambar diatas merupakan hasil implementasi tabel detail order. Tabel ini

merupakan tempat penyimpanan data pesanan atau hasil transaksi pesanan produk
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Impelementasi Sistem

Berikut tampilan dari hasil implementasi Sistem Informasi Pemasaran untuk

Pengembangan dan peningkatan Produktifitas Bumdes Desa Watu:

1) Tampilan Halaman Utama Aplikasi
Sebelum menggunakan modul atau menu di aplikasi, pengguna perlu melalui
proses login. Untuk login, pilih sub menu login yang terdapat di halaman
utama. Setelah muncul halaman login, masukkan username dan password,
kemudian klik tombol login. Jika proses login berhasil, pengguna akan
diarahkan ke halaman utama aplikasi. Halaman utama ini adalah halaman yang
pertama kali muncul ketika mengakses website. Berikut adalah gambaran dari

tampilan halaman utama aplikasi tersebut.
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Gambar 7. Halaman Utama Aplikasi
2) Tampilan Halaman Produk
Halaman Produk merupakan halaman yang menampilkan semua jenis produk
yang dijual oleh Bumdes dewa Utama Desa Watu. Berikut ini adalah tampilan
Halaman Produk aplikasi:

¥ S ¥ ¥

Gambar 8. Halaman Data Produk

3) Tampilan Halaman Order

Halaman order merupakan halaman transaksi pembeli jika sudah memilih

produk yang akan dibeli. Berikut tampilan halaman order:
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Gambar 9. Halaman Order Produk

Pengujian Sistem

a. Pengujian Pengelolaan Produk
Tabel 1. Pengujian Halaman Data Produk

No | Requirement |Skenario Hasil yang diharapkan Hasil
uji pengujian
1 Add Menginput | Sistem tidak akan dapat | v Sesuai

data produk | menambahkan  produk | (ITidak Sesuai
apabila  form  yang
diperlukan masih dalam
keadaan kosong

2 Simpan data | Menyimpan | Sistem akan menyimpan | V Sesuai
data  yang data yang sudah diproses | [ITidak Sesuai
sudah diiput | ke database dan akan

menampilkan pesan
“DATA TERSIMPAN”
3 Hapus data | Menghapus | Sistem akan menghapus | V Sesuai
data  yang data yang sudah | [JTidak Sesuai
sudah tersimpan di database dan
tersimpan akan menampilkan pesan
“HAPUS DATA ?”

b. Pengujian Register Member
Tabel 2. Pengujian Registerasi Member

No | Requirement  |Skenario Hasil yang diharapkan Hasil
uji pengujian
1 | Registrasi Mengisi Sistem akan | \ Sesuai
Member Form menampilkan form | CTidak Sesuai
Registerasi | registerasi
2 Input Data Menginput | Sistem akan mengisikan | V Sesuai
data member| form register [JTidak Sesuai
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3 | Simpan data Menyimpan | Sistem akan menyimpan | v Sesuai
data  yang data yang sudah diproses | [JTidak Sesuai
sudah ke database dan akan
diproses menampilkan pesan
“DATA TERSIMPAN”
4 Hapus data Menghapus | Sistem akan menghapus | V Sesuai
data  yang data yang sudah | [Tidak Sesuai
sudah tersimpan di database dan
tersimpan akan menampilkan pesan
“HAPUS DATA ?”
c. Pengujian Order Produk
Tabel 3. Pengujian order produk
No | Requirement  |Skenario Hasil yang diharapkan Hasil
uji pengujian
1 | Pilih Produk Mengisi Sistem akan | V Sesuai
keranjang menampilkan produk | ('Tidak Sesuai
produk yang dipilih pada
keranjang belanja
2 | Tambah order | Menghitung | Sistem akan melakukan | \ Sesuai
jumlah perhitungan dan | [ITidak Sesuai
produk menampilkan hasil
perhitungan
3 | Simpandata | Menyimpan | Sistem akan menyimpan | \ Sesuai
data  yang data yang sudah diproses | CTidak Sesuai
sudah ke database dan akan
diproses menampilkan pesan
“DATA TERSIMPAN”

V. KESIMPULAN

Kesimpulan penelitian berfokus pada aplikasi yang dikembangkan pada penelitan
dan hasil perancangan SDLC Prototyping dan pengujian beta sebagai berikut:
Dengan adanya Sistem informasi pemasaran sangat memudahkan proses pemasaran
dan penjualan online produk Bumdes dan jangkauan semakin luas. Hal ini dapat
meningkatkan omset bumdes. Dari uji beta diperoleh hasil nilai 202 dengan hasil

baik. Sehingga sistem dapat digunakan
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