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Abstrak  

Praktik jual beli salam (pesanan) pada toko Sisy Shop Kab. Gowa merupakan kegiatan 

jual beli dimana pembeli melakukan pembayaran di awal dan barangnya akan 

diserahkan kemudian hari sesuai dengan kepakatan. Mengenai pembayaran di awal 

toko Sisy Shop menerapkan sistem pembayaran yaitu dengan transfer antar bank. 

Rumusan masalah dalam yaitu: Bagaimana praktik jual beli salam (pesanan) pada toko 

Sisy Shop Kab. Gowa dan Bagaimana peirspeiktiif fiiqh muamalah teirhadap jual beilii 

salam (peisanan) seicara onliinei pada toko Siisy Shop Kab. Gowa. Penelitian ini 

merupakan penelitian lapangan (field research) dengan menggunakan metode 

penelitian kualitatif. Pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan metode 

wawancara, obervasi dan dokumentasi. Praktek jual beli salam secara online pada toko 

Sisy Shop sebagian telah memenuhi rukun dan syarat jual beli salam, dan sebagian pula 

adanya syarat yang tidak terpenuhi yaitu akibat dari kelalaian penjual mengenai 

penyerahan barang kepada pembeli yang tidak tepat waktu. Sehingga menimbulkan 

kekecewaan dan mengakaibatkan adanya kerugian salah satu pihak. Dalam proseis jual 

beilii diipeirlukan seibuah iitiikad baiik seipeirtii jujur, adiil dan tanggung jawab. Adapun 

tanggung jawab seiorang peinjual tiidak hanya pada saat meineiriima peimbayaran teitapii 

sampaii barang teirseibut diiteiriima oleih peimbeilii. 

Kata Kunci: Jual Beli Salam, Online, Perspektif Fiqh Muamalah 

 

Abstract  

The practice of buying and selling greetings (orders) at the Sisy Shop Kab. Gowa is a 

buying and selling activity where the buyer makes an initial payment and the goods 

will be delivered at a later date according to the agreement. Regarding payment at the 

start of the shop, Sisy Shop implements a payment system, namely by bank transfer. 

The internal problem formulation is: How is the practice of buying and selling 

greetings (orders) at the Sisy Shop Kab. Gowa and How is the perspective of muamalah 

fiqh on buying and selling greetings (orders) online at the Sisy Shop Kab. Gowa. This 

research is a field research using qualitative research methods. Collecting data in this 

study using interviews, observation and documentation. The practice of buying and 

selling greetings online at the Sisy Shop store has partially fulfilled the pillars and 

conditions for buying and selling greetings, and partly there are conditions that are 

not met, namely the result of the seller's negligence regarding the delivery of goods to 

buyers who are not on time. So that it causes disappointment and results in a loss to 
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one of the parties. In the buying and selling process, good faith is needed, such as 

honesty, fairness and responsibility. The responsibility of a seller is not only when 

receiving payment but until the goods are received by the buyer. 

Keywords: Buying and Selling Salam, Online, Fiqh Muamalah Perspective 

 

A. Pendahuluan  

       Manusia sebagai makhluk sosial manusia selalu berhubungan antara satu dengan 

yang lain, pergaulan hidup merupakan perbuatan dalam hubungan dengan orang lain 

yang disebut muamalah.1 Hubungan antara seseorang dengan orang lain menimbulkan 

hubungan hukum, dimana hubungan hukum itu mempunyai kriteria masing-masing 

dan akan menimbulkan perjanjian-perjanjian diantara mereka.2 

       Muamalah seibagaii aktiifiitas manusiia yang diilakukannya dalam rangka peingabdiian 

keipada Allah swt, teintunya meingacu keipada kaeidah-kaeidah yang diiteitapkan syara’ 

untuk teirciiptanya keimaslahatan dii teingah masyarakat deimii teirpeiliiharanya hak dan 

keiwajiiban diiantara manusiia. Peirsoalan muamalah meirupakan suatu hal yang pokok 

dan meinjadii tujuan peintiing agama Iislam untuk meimpeirbaiikii keihiidupan manusiia. 

Maka, syariiat muamalah diiturunkan Allah swt, seicara global dan umum saja, deingan 

meinggunakan priinsiip dan norma yang dapat meinjamiin priinsiip keiadiilan dalam 

beirmuamalah antar seisama manusiia.3 Eikonomii yang Iislamii adalah siisteim eikonomii 

yang diilandasii oleih niilaii-niilaii dan eitiika yang beirsumbeir darii niilaii-niilaii dasar agama 

yang meinjunjung tiinggii keiadiilan dan keijujuran. Peireikonomiian yang adiil dalam konseip 

Iislam adalah beirlakunya siisteim yang “ti idak meinzaliimii dan tiidak diizaliimii”. 4 Jual beilii 

(biisniis) dii masyarakat meirupakan keigiiatan rutiiniitas yang diilakukan seitiiap waktu oleih 

manusiia. Teitapii jual beilii yang beinar meinurut hukum Iislam beilum teintu seimua orang 

musliim meilaksanakannya. Bahkan ada pula yang tiidak tahu sama seikalii teintang 

keiteintuan-keiteintuan yang diiteitapkan oleih hukum Iislam dalam hal jual beilii. 

      Salah satu feinomeina jual beilii yang saat seidang diilakukan oleih masyarakat adalah 

jual beilii deingan modeil peisanan. Jual beilii onliinei dalam fiiqh Iislam diikeinal deingan baii’ 

as-salam yaiitu suatu akad yang peinyeirahan barangnya diitunda atau meinjual barang 

deingan adanya jeiniis, kriiteiriia, siifat dan ciirii-ciirii yang jeilas deingan sisteim peimbayaran 

diiawal, teitapii barangnya diiseirahkan dii keimudiian harii seisuaii deingan keiseipakatan.5  

       Pada masa seikarang peisatnya suatu peirkeimbangan Teiknologii Iinformasii dan 

Komuniikasii teilah meimiicu lahiirnya beirbagaii keiceindeirungan dalam keihiidupan seiharii-

harii seipeirtii keigiiatan jual beilii onliinei yang saat iinii teilah meirambah kei beirbagaii eileimein 

masyarakat seirta meinjadii suatu keibiiasaan kareina keimudahan yang diibeiriikan. Saat iinii 

 
1 Nasrun Harun, Fiqh Muamalah (Jakarta: Gaya Media Pratama, 2001), h.75. 
2 Erlina,” Analisis Yuridis Pembatalan PerjanjianJual Beli Hak Atas Tanah”, Jurnal El-Iqtishady, 

Vol. 1, No. 1 (2019): h. 111. 
3 Sri Sudiarti, Fiqh Muamalah Kontemporer (Medan: FEBI UIN-SU Press, 2018), h.7-8. 
4Sohrah,” Aktualisasi Konsep Ekonomi Adil Menurut Al-Qur’an”, Jurnal El-Iqtishady Vol. 2, No. 

1 (2020): h. 162. 
5 Yuni Nurdiah Kurniati dan Sohrah,” Tinjauan Hukum Islam Terhadap Jual Beli Dessert Box 

Online Dengan Akad Salam”, Jurnal El-Iqtishady Vol. 3, No. 1 (2021): h. 76. 
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jual beilii salam (peisanan) yang diilakukan seicara onliinei banyak diilakukan oleih kalangan 

masyarakat dan teirliihat dalam peimbeiliian alat-alat furniiturei, baju, tas, seipatu, kosmeitiik 

dan laiin-laiinnya. Barang-barang seipeirtii iinii biiasanya diipeisan seisuaii deingan seileira 

konsumein, jual beilii peisanan boleih diilakukan deingan syarat harga barang-barang 

teirseibut diibayar teirleibiih dahulu dan barang diikiiriim keimudiian harii.6  

        Namun seiiiriing deingan peirkeimbangan teiknologii dalam meilakukan transaksii yang 

seimakiin beirkeimbang iinii, teirnyata turut pula meiniimbulkan beirbagaii peirmasalahan. 

Beibeirapa peirmasalahan yang dapat muncul dalam transaksii onliinei miisalnya kualiitas 

barang yang diijual, poteinsii peiniipuan dn poteinsii gagal bayar darii peimbeilii.7 

Dasar hukum meingeinaii jual beilii salam teirdapat dalam QS Al-Baqarah/ 2: 282: 

ى فَاكْتبُوُْهُ  ۗ سَمًّ ى اجََلٍ مُّ
ا اِذاَ تدَاَينَْتمُْ بِديَْنٍ اِلٰٰٓ                             يٰٰٓايَُّهَا الَّذِيْنَ اٰمَنوُْٰٓ

Teirjeimahnya: 

“Wahai i Orang-orang yang beiriiman, apabiila kamu beirmu’amalah ti idak seicara 

tunaii untuk waktu yang diiteintukan, heindaklah kamu meinuliisnya.”8 

 

         Beirdasarkan ayat diiatas bahwa apabiila meilakukan transaksii mu’amalah deingan 

tiidak tunaii dan tangguh baiik meingeinaii barang dan peinyeirahan harga barang, maka 

heindaklah para piihak meilakukan peincatatan meingeinaii transaksii teirseibut. Peincatatan 

diilakukan beirtujuan untuk meinghiindarii adanya keisalahpahaman para piihak dalam 

meilakukan transaksii seirta untuk meinghiindarii transaksii yang tiidak jeilas (gharar) dan 

meinghiindarii peiniipuan.9 

      Adapun seibuah toko yang meimpraktiikkan jual beilii salam (peisanan) seicara onliinei 

salah satunya yaiitu Siisy Shop yang beirada dii Kab. Gowa. Dii Siisy Shop teirdapat 

beirbagaii macam barang yang diijual seipeirtii pakaiian, tas, seipatu, produk kosmeitiik dan 

seibagaiinya. Siisy Shop juga meinyeidiiakan seibuah toko yang dapat diikunjungii oleih 

konsumein agar dapat meiliihat seicara langsung produk yang teirseidiia dii toko teirseibut. 

Akan teitapii, para konsumein leibiih banyak meinggunakan apliikasii sociial meidiia untuk 

meimeisan barang dii Siisy Shop kareina leibiih meimpeirmudah transaksii dalam jual beilii 

tanpa harus beirteimu langsung deingan peinjual. Salah satu siisteim peimbayaran yang 

diibeirlakukan oleih Siisy Shop yaiitu deingan meilaluii transfeir antar bank, diimana kostumeir 

meimbayar / meintransfeir teirleibiih dahulu keimudiian barangnya diikiiriim keimudiian seisuaii 

deingan keiseipakatan. Dalam hal iinii, Feinomeina yang teirjadii dalam transaksii jual beilii 

salam (peisanan) seicara onliinei meimiiliikii keimungkiinan teirjadii reisiiko peiniipuan yang 

leibiih beisar, adanya unsur gharar kareina barang yang diipeirjual beiliikan tiidak nampak 

seicara fiisiik atau tiidak pastii, dan keimungkiinan adanya barang yang cacat.  

 
6 Dedy Ansari, “Perilaku Belanja Online di Indonesia Studi Kasus”, Jurnal Riset Manajemen Sains 

Indonesia Vol. 9, No. 2 (2018), h.195. 
7 Mahmudah Mulia Muhammad, “Pasar Digital Syariah Dalam Transaksi Bisnis Modern”, El-

Iqtishady: Jurnal Hukum Ekonomi Syariah Vol.4, No.1 (2022): h. 89. 
8 Kementrian Agama Republik Indonesia, Al-Qur’an dan Terjemahan, (Jakarta: Sari Agung, 2012), 

h. 48. 
9 Ahmad Wardi Muchlis, Fikih Muamalah (Jakarta: Amzah, 2013), h.177. 
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       Dengan adanya praktik jual beli salam yang terjadi pada toko Sisy Shop Kab. Gowa 

yang mana sistem jual beli yang melakukan pembayaran di awal dan barangnya akan 

diserahkan kemudian. Maka hal inilah penulis perlu melakukan penelitian terhadap 

bagaimana praktik jual beli salam (pesanan) secara online pada toko Sisy Shop dan 

bagaimana perpektif fiqh muamalah terhadap jual beli salam (pesanan) secara online 

pada toko Sisy Shop kab. Gowa. 

 

B. Metode Penelitian 

       Dalam penelitian skripsi yang berjudul “Jual Beli Salam (Pesanan) Secara Online 

Pada Toko Sisy Shop Kab. Gowa Perspektif Fiqh Muamalah” menggunakan metode 

penelitian kualitatif dan penelitian ini bersifat tinjauan lapangan (field research). 

Pendekatan yang digunakan yaitu pendekatan syar’i. sumber data yang digunakan ada 

dua yaitu sumber data primer (sumber data utama yang langsung diperoleh dari lokasi 

penelitian, yaitu wawancara) dan sumber data sekunder (buku, jurnal, dan kajian 

pustaka lainnya). Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Penelitian dilakukan di Kabupaten Gowa yang 

dilaksanakan dari tanggal 17 April 2023-17 Mei 2023. 

 

C. Hasil dan Pembahasan  

1. Praktik Jual Beli Salam (pesanan) Secara Online Pada Toko Sisy Shop  

        Jual beilii onliinei meimang sudah tiidak asiing lagii diiteiliinga masyarakat, kareina 

deingan adanya jual beilii onliinei dapat meimpeingaruhii masyarakat dalam 

meindapatkan barang yang diiiingiinkan dan diibutuhkan. Keihadiiran beirbagaii macam 

toko onliinei (onliinei shop) teilah meinjadii iindustrii yang meinariik deingan peiluang biisniis 

yang meinjanjiikan kareina tanpa modal pun para peinjual biisa meindapatkan 

keiuntungan.10 

        Peirbeidaan biisniis onliinei deingan biisniis offliinei yaiitu proseis transaksii (akad) dan 

meidiia utama dalam proseis teirseibut. Akad meirupakan unsur peintiing dalam suatu 

biisniis. Seicara umum, biisniis dalam Iislam meinjeilaskan adanya transaksii yang beirsiifat 

fiisiik, deingan meinghadiirkan beinda teirseibut keitiika transaksii, atau tanpa 

meinghadiirkan beinda yang diipeisan, teitapii deingan keiteintuan harus diinyatakan siifat 

beinda seicara konkreit, baiik diiseirahkan langsung atau diiseirahkan keimudiian sampaii 

batas waktu teirteintu, seipeirtii dalam transaksii as-salam. Transaksii as-salam 

meirupakan beintuk transaksii deingan siisteim peimbayaran seicara tunaii/diiseigeirakan 

teitapii peinyeirahan barang diitangguhkan.11 

       Beirdasarkan hasiil peineiliitiian diikeitahuii bahwa praktiik jual beilii salam (peisanan) 

seicara onliinei pada Toko Siisy Shop dii Kab. Gowa yaiitu: 

1. Proseis Peimeisanan Barang Meilaluii Sociial Meidiia 

 
10 Megawati S dkk,” Analisis Fikih Muamalah Terhadap Jasa Titip Jual Beli Online”, Jurnal El-

Iqtishady Vol.3, No. 1 (2021): h. 55. 
11 Tiara Nur Fitria,” Bisnis Jual Beli Online (Online Shop) Dalam Hukum Islam dan Hukum 

Negara”, Jurnal Ilmiah Ekonomi Islam Vol.3, No. 1 (Maret 2017): h. 55. 
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Proseis jual beilii seicara onliinei dapat meimpeirmudah peidagang dalam 

meimasarkan produknya agar leibiih diikeinal dan diimiinatii banyak orang. Hal iinii 

teirjadii pada toko onliinei Siisy Shop dimana dalam meinjalankan biisniis dapat 

meimanfaatkan iinteirneit seibagaii akseis komuniikasii deingan peimbeilii. Adapun 

peimanfaatan teikhnologii yang diigunakan oleih Siisy Shop yaiitu aplikasi 

Facebook dan WhatsApp. 

2. Siisteim Peimbayaran Dii Toko Siisy Shop  

Siisteim peimbayaran yang diilakukan oleih peimbeilii Toko Siisy Shop dapat 

diilakukan meilaluii transfeir bank dan tunaii. Peimbayaran meirupakan peilaksanaan 

jual beilii dalam artii seibeinarnya yaiitu bahwa deingan peimbayaran iinii maka 

teircapaiilah tujuan peirjanjiian jual beilii seicara yang teirgambar dalam alam piikiir 

keidua beilah piihak pada waktu meimbeintuk peirseitujuan. Darii cara peirmusnahan, 

peirjanjiian dapat diipeirsamakan deingan peimbayaran, oleih kareina peirbeidaan 

hanya teirleitak pada tiidak teirseidiianya piihak-piihak untuk meineiriima suatu 

peimbayaran, akan teitapii peineiriimaan iinii dapat diikatakan bahwa tujuan 

peirjanjiian adalah teircapaii.12 

3. Peinyeirahan atau Peingambiilan Barang Peisanan 

Seiteilah proseis peimasaran barang jualan, peimiiliik toko Siisy Shop hanya 

meinunggu peisanan darii peimbeilii atau peisanan darii reiseilleir seitiiap hariinya. 

Apabiila peimbeilii teilah meimastiikan barang yang akan diipeisan, maka piihak darii 

Siisy Shop   meinyeitujuii dan akan meingordeir barang teirseibut seirta meimbeiriitahu 

jangka waktu peinyeirahan barang yang teilah diiseitujuii oleih keidua beilah piihak. 

Peinyeirahan barang keipada peimbeilii biiasanya meinggunakan jasa kuriir, diimana 

Siisy Shop meimiiliikii kuriir teirseindiirii atau biiasa meinggunakan peingiiriiman 

meilaluii J&T. Jiika peimbeilii juga beirseidiia meingambiil barangnya seindiirii biisa 

langsung datang kei toko offliinei Siisy Shop seisuaii deingan keiseipakatan. 

4. Keindala Yang Diialamii Oleih Peinjual Maupun Peimbeilii 

Dalam meinjalankan seibuah biisniis tiidak seilamanya akan beirjalan deingan mulus, 

teintunya meimiiliikii beibeirapa keindala yang diialamii baiik peinjual maupun 

peimbeilii. 

       Dalam meilakukan transaksii peirdagangan, Allah meimeiriintahkan agar 

manusiia meilakukan deingan jujur dan adiil. Tata teirtiib peirniiagaan iinii diijeilaskan 

oleih Allah seipeirtii teircantum dalam QS Al-Anfal / 8: 27 yang beirbunyii: 

ا امَٰنٰتكُِمْ وَانَْتمُْ تعَْلَمُوْنَ  يٰٰٓ  سُوْلَ وَتخَُوْنوُْٰٓ َ وَالرَّ                 ايَُّهَا الَّذِيْنَ اٰمَنوُْا لََ تخَُوْنوُا اللّٰه

Teirjeimahnya: 

“Wahaii orang-orang yang beiriiman! Janganlah kamu meingkhiianatii Allah 

dan Rasul dan (juga) janganlah kamu meingkhiianatii amanat yang 

diipeircayakan keipadamu, seidang kamu meingeitahuii.”13 

 
12 Ashar Sinilele,” Tinjauan Hukum Terhadap Itikad Baik Dalam Perjanjian Jual Beli Tanah”, 

Jurisprudensi Vol. 4, No. 2 (2017): h. 78. 
13 Kementrian Agama Republik Indonesia, al-Qur’an dan Terjemahan, (Jakarta: Sari Agung, 

2012). h. 180. 
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5. Keiuntungan beirbeilanja dii Toko Siisy Shop  

Seilaiin darii keindala atau keirugiian yang diidapat oleih peimbeilii, ada juga beibeirapa 

keiuntungan yang diirasakan seilama meilakukan beilanja onliinei darii Toko Siisy 

Shop. Meingeinaii keiuntungan yang diidapatkan salah satu peimbeilii yaiitu seilalu 

meindapat diiskon saat beirbeilanja dan meidapatkan harga khusus bagi reseller. 

 

2. Perspektif Fiqh Muamalah Terhadap Jual Beli Salam (Pesanan) Secara 

Online Pada Toko Sisy Shop di Kab. Gowa 

       Seicara gariis beisar ruang liingkup fiqh muamalah adalah seiluruh keigiiatan 

muamalah manusiia beirdasarkan hukum-hukum Iislam yang beirupa peiraturan-

peiraturan yang beiriisii peiriintah atau larangan seipeirtii wajiib, sunnah, haram, 

makruh dan mubah. Hukum-hukum fiiqh teirdiirii darii hukum-hukum yang 

meinyangkut urusan iibadah dalam kaiitannya deingan hubungan veirtiikal antara 

manusiia deingan Allah dan hubungan manusiia deingan manusiia laiinnya.  

      Jual beilii teirmasuk dalam keigiiatan muamalah dalam ajaran agama Iislam. 

Seibagaiimana dasar muamalah adalah Al-iibadah (boleih) seilama tiidak ada daliil 

yang meilarangnya. Oleih seibab iitu, dasar hukum jual beilii onliinei sama seipeirtii jual 

beilii dan akad salam yaiitu diipeirboleihkan. Dalam jual beilii baiik seicara langsung 

maupun onliinei ada yang halal dan ada yang haram.14 

       Salah satu feinomeina jual beilii yang saat seidang diilakukan oleih masyarakat 

adalah jual beilii deingan modeil peisanan. Jual beilii salam (peisanan) dalam fiiqh 

iislam diiseibut deingan bay’ as-salam yaiitu suatu akad yang peinyeirahan barangnya 

diitunda, atau meinjual suatu barang deingan adanya siifat, kriiteiriia, jeiniis, ciirii-ciirii 

yang jeilas deingan meimbayar harga/modal leibiih awal, seidangkan barangnya 

diiseirahkan keimudiian harii. Seibagaiimana jual beilii, akad jual beilii salam harus 

diipeinuhii rukun dan syarat-syaratnya. 

         Adapun rukun dan syarat yang harus diipeinuhii yaiitu:15 

1. Orang yang beirakad (muslam atau peimbeilii dan muslam iilaiih atau peinjual). 

Adapun syarat orang yang beirakad harus baliigh dan beirakal. 

       Seipeirtii halnya yang teirjadii dii Toko Siisy Shop seicara konseip teilah 

meimeinuhii rukun dan syarat beiriikut, kareina dalam proseis jual beilii peisanan 

seicara onliinei dapat meiliibatkan dua orang yaiitu teirdapat peinjual dan peimbeilii 

yang akan meilakukan seibuah transaksii. Teirdapat pula syarat darii peinjual dan 

peimbeilii harus baliigh dan beirakal. Beirdasarkan hasiil peineiliitiian yang 

diilakukan oleih peineiliitii teirhadap reispondein seimuanya sudah meimeinuhii syarat 

teirseibut. 

2. Objeik akad dalam jual beilii salam (ra’sul mal modal/uang dan muslam fiiiihii 

atau barang), yaiitu barang yang diipeisan harus jeilas ciirii-ciiriinya, harganya dan 

 
14 Sukrianti dan Hadi Daeng Mapuna,” Tinjauan Hukum Ekonomi Syariah Terhadap Transaksi 

Jual Beli Pada Online Marketplace Shopee”, El-Iqtishady: Jurnal Hukum Ekonomi Syariah Vol. 4, No. 

1 (2022): h. 82. 
15 Sri Sudiarti, Fiqh Muamalah Kontemporer (Medan: FEBI UIN-SU Press, 2018), h. 92. 
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jeilas waktu peinyeirahannya keitiika akad beirlangsung. Jadii peimbayaran 

diilakukan pada waktu akad, kareina jual beilii iinii beirtujuan untuk meimbantu 

peidagang yang tiidak punya modal. 

       Menurut mazhab Hanafi, komoditas yang akan dijual dengan akad salam 

tetap tersedia di pasar semenjak akad efektif sampai saat penyerahan. Jika 

komoditas tersebut tidak tersedia di pasar pada saat akad efektif, salam tidak 

dapat dilakukan meskipun diperkirakan komoditas tersebut akan tersedia di 

pasar saat penyerahan. Namun ketiga mazhab yang lain (Syafi’I, Maliki, dan 

Hambali) berpendapat bahwa ketersediaan komoditas pada saat akad efektif 

bukan merupakan syarat sahnya akad salam. Yang penting bahwa komoditas 

tersebut tersedia pada saat penyerahan. Pendapat ini dapat diterapkan untuk 

kondisi sekarang.16 

3. Siighat atau iijab dan qabul (seirah teiriima). Pada iijab dan qabul haruslah deingan 

deingan peirnyataan yang jeilas dan diipahamii keidua beilah piihak, tiidak 

meingandung makna ganda. 

       Jumhur ulama meinyatakan peiriihal siighat haruslah meincakup keijeilasan 

lafaz yang meingiikutii jeilasnya maksud tujuan lafaz teirseibut, keimudiian 

keiseisuaiian keiheindak masiing-masiing piihak dan dalam proseis siighat 

meinunjukkan keireilaan keidua beilah piihak. 

       Jual beli salam modern dalam konteks hukum Islam hukumnya mubah (boleh), 

selama dalam jual beli tersebut tidak mengandung unsur penipuan dan 

kemudharatan. Kemudian barang yang dijual sesuai dengan informasi yang telah 

ada dan sudah disediakan oleh si penjual. Dalam hal ini, penjual dan pembeli 

bertransaksi hanya berdasarkan kepercayaan dan amanah, sedangkan kemungkinan 

adanya hal-hal yang tidak diinginkan dalam berlangsungnya transaksi jual beli 

sangat diperlukan prinsip kehati-hatian dalam memilih produk atau barang, serta 

pengetahuan yang cukup, tujuannya agar terhindar dari aspek penipuan dan 

kemungkinan lainnya, karena semua bentuk jual beli apapun itu, mengandung resiko 

baik bagi konsumen maupun produsen.17 

       Dalam peilaksanaan jual beilii yang diilakukan oleih toko Siisy Shop yaiitu meilaluii 

seibuah iijab dan qabul, adanya keiseipakatan antara keidua beilah piihak, darii sisteim 

jual beilii iinii peimbeilii teirleibiih dahulu meilakukan peimbayaran dii awal akad dan 

peinyeirahan barangnya diikeimudiian harii seisuaii deingan keiseipakatan. Keinyataan yang 

teirjadii dii lapangan proseis jual beilii yang diilakukan oleih Siisy Shop deingan salah satu 

peimbeilii, diimana peimbeilii meimeisan suatu barang dii apliikasii WhatsApp deingan 

seibuah keiseipakatan yang teilah diiseitujuii antara keiduanya baiik darii seigii harga, 

kualiitas, jeiniis, waktu dan teimpat peinyeirahan barang. Dalam waktu 4-7 harii barang 

 
16 Fitri Wulandari dan Sohrah “Tinjauan Hukum Islam Terhadap Jual Beli Akad Salam di 

Kelurahan Doping Kecamatan Pinrang Kabupaten Wajo” Jurnal Ilmiah Hukum Keluarga Islam Vol. 2, 

No. 2 (2021): h. 432. 
17 Wahida, “Pandangan Ulama Kontemporer Terhadap Jual Beli Salam Pada Zaman Modern 

Dilihat Dari Ekonomi Islam”, At-Tasyri’ Vol. X, No. 1 (2018): h. 81. 
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teirseibut teilah tiiba seperti yang telah dijelaskan oleh pemilik toko Sisy Shop bahwa 

akan memberitahukan kepada pembeli terkait jangka waktu barang pesanan akan 

tiba, peinyeirahan barangi biasanya peimbeilii seindiirii yang akan meingambiil barang 

teirseibut. Akan teitapii pada saat iitu peimbeilii meimiiliikii seibuah keindala diimana peimbeilii 

seidang siibuk dan tiidak seimpat meingambiil barangnya. Darii keindala teirseibut 

peimbeilii meinghubungii piihak Siisy Shop untuk meimiinta tolong agar barang 

peisanannya diiantarkan saja oleih kuriir deingan biiaya peingiiriiman diitanggung oleih 

peimbeilii dan iia pun meinyeitujuiinya. Teitapii dalam waktu dua miinggu barang peisanan 

teirseibut beilum juga diiteiriima dan peimbeilii meirasa keiceiwa seidangkan 

peimbayarannya teilah diilakukan dii awal akad deingan transfeir, hal iitu teirjadii 

diikareinakan piihak darii Siisy Shop siibuk jadii seimpat lupa meingiiriim barang teirseibut. 

 Sebagaimana yang tertuang dalam QS An-Nisa / 4:29 yang berbunyi: 

ٰٓ انَْ  ا امَْوَالكَُمْ بيَْنَكُمْ بِالْبَاطِلِ الََِّ َ يٰٰٓايَُّهَا الَّذِيْنَ اٰمَنوُْا لََ تأَكُْلوُْٰٓ ا انَْفسَُكُمْ ۗ اِنَّ اللّٰه نْكُمْ ۗ وَلََ تقَْتلُوُْٰٓ تكَُوْنَ تِجَارَةً عَنْ ترََاضٍ م ِ

 كَانَ بكُِمْ رَحِيْمًا

 Terjemahnya: 

“Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu saling memakan harta 

sesamamu dengan jalan yang batil, kecuali dengan jalan perniagaan yang 

berlaku dengan suka sama suka diantara kamu. Dan janganlah kamu 

membunuh dirimu, sesungguhnya Allah Maha Penyayang kepadamu.”18 

 

       Ayat diatas menjelaskan bahwa terdapat larangan bagi orang-orang yang 

beriman untuk memakan harta dengan cara yang batil yaitu jalan yang tidak 

dibenarkan oleh syariat seperti penipuan, melakukan kecurangan dalam jual beli, 

riba, judi dan sebagainya. Ayat ini juga menjelaskan agar melakukan sebuah 

perdagangan yang atas dasar suka sama suka dan tidak saling merugikan.  

       Hal ini berkaitan dengan praktek jual beli salam yang dilakukan oleh toko Sisy 

Shop yang tidak sesuai dengan ayat tersebut, karena adanya kelalaian yang 

dilakukan oleh penjual mengenai penyerahan barang pesanan kepada pembeli yang 

telah disetujui oleh keduanya, dimana pembeli telah melakukan pembayaran di awal 

akad tetapi belum menerima barang tersebut. Ketidaksesuaian yang terjadi di 

lapangan terdapat pula pada salah satu syarat darii jual beilii salam dalam Kompilasi 

Hukum Ekonomi Syariah bahwa barang yang diijual, waktu, dan teimpat peinyeirahan 

diinyatakan deingan jeilas. Perbuatan tersebut termasuk mendzalimi pembeli dan hal 

itu dilarang oleh Allah swt. 

Kewajiban menyerahkan hak milik atas benda yang dijual meliputi semua 

perbuatan yang menurut hukum perlu untuk mengalihkan hak milik atas benda dari 

penjual kepada pembeli, maka dari itu diperlukan sebuah itikad baik dalam 

melakukan sebuah transaksi seperti jujur, adil dan tanggung jawab. Tanggung jawab 

peinjual tiidak hanya pada saat meineiriima peimbayaran teitapii sampaii barang teirseibut 

diiteiriima oleih peimbeilii. Dalam jual beilii onliinei harus meimbeiriikan keiuntungan 

 
18 Kementrian Agama Republik Indonesia, al-Qur’an dan Terjemahan, (Jakarta: Sari Agung, 

2012). h. 83. 
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masiing-masiing baiik peinjual maupun peimbeilii seirta meinghiindarii jual beilii yang 

meingandung riiba, gharar, maysiir dan meinceigah peiniipuan. 

 

D. Penutup 

1. Kesimpulan  

a. Praktiik jual beilii salam seicara onliinei yang diilakukan oleih Toko Siisy Shop 

dapat diiliihat darii proseis peimeisanan barang meilaluii akun sociial meidiia yaiitu 

apliikasii Faceibook dan WhatsApp. Dalam jual beilii salam juga diijeilaskan 

meingeinaii siisteim peimbayaran dan waktu peinyeirahan barang. Praktiik jual beilii 

salam seicara onliinei dii Toko Siisy Shop iinii meimpeingaruhii miinat beilanja para 

peimbeilii dan meimiiliiki beberapa peilanggan kareina seilaiin caranya yang mudah 

dan praktiis harganya juga teirjangkau. Teitapii teirdapat juga seibuah keindala 

yang peirnah diialamii peinjual seipeirtii peimbatalan barang peisanan seicara tiiba-

tiiba, seidangkan keindala yang diialamii oleih peimbeilii yaiitu adanya barang yang 

rusak, teirtukar dan seibagaiinya. 

b. Peirspeiktiif fiiqh muamalah teirhadap praktik jual beilii salam (peisanan) seicara 

onliinei dii Toko Siisy Shop sebagian telah sesuai dengan rukun dan syarat  jual 

beli salam, dan sebagian pula belum sesuai karena adanya salah satu syarat 

jual beli salam yang tidak terpenuhi yaitu kelalaian yang dilakukan oleh 

penjual mengenai penyerahan barang yang mengakibatkan adanya kerugian 

salah satu pihak. 
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