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ABSTRAK 
Penelitian ini difokuskan pada kinerja keuangan antara Bank BTPN Syariah dan 
Bank Panin Dubai Syariah sebelum dan selama periode pandemi COVID-19. Metode 
yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan memanfaatkan rasio Return 
on Assets (ROA), Capital Adequacy Ratio (CAR), dan Non-Performing Financing 
(NPF) sebagai indikator utama. Data yang dianalisis meliputi periode tahun 2018 
hingga 2021 untuk kedua bank tersebut. Pengujian dilakukan sebanyak empat kali 
untuk memperoleh pemahaman yang komprehensif. Pertama, uji dependent sample 
t-test dilakukan pada Bank BTPN Syariah, membandingkan kinerja sebelum dan 
selama pandemi. Kedua, uji dependent sample t-test dilakukan pada Bank Panin 
Dubai Syariah, untuk membandingkan kinerja sebelum dan selama pandemi. 
Ketiga, uji independent sample t-test dilakukan untuk membandingkan Bank BTPN 
Syariah dengan Bank Panin Dubai Syariah sebelum pandemi. Terakhir, uji 
independent sample t-test dilakukan untuk membandingkan keduanya selama 
pandemi. Hasil penelitian menunjukkan pada ROA Bank BTPN Syariah sebelum 
dan selama pandemi tidak ada perbedaan yang signifikan, sedangkan CAR dan NPF 
memliki perbedaan yang signifikan dimana CAR dan NPF selama pandemi lebih 
meningkat dibanding sebelum pandemi. ROA dan NPF Bank Panin Dubai Syariah 
sebelum dan selama pandemi tidak terdapat perbedaan yang signifikan, sedangkan 
CAR terdapat perbedaan yang signifikan. Adapun sebelum dan selama pandemi, 
ROA, CAR dan NPF Bank BTPN Syariah dengan BankPanin Dubai Syariah terdapat 
perbedaan yang signifikan. 

  
Kata Kunci : Kinerja Keuangan, ROA, CAR dan NPF 
 
ABSTRACT 
This research focuses on the financial performance between Bank BTPN Syariah and 
Bank Panin Dubai Syariah before and during the COVID-19 pandemic period. The 
method used is a quantitative approach using the Return on Assets (ROA), Capital 
Adequacy Ratio (CAR) and Non-Performing Financing (NPF) ratios as the main 
indicators. The data analyzed covers the period 2018 to 2021 for the two banks. 
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Testing was carried out four times to obtain a comprehensive understanding. First, 
the dependent sample t-test was carried out at Bank BTPN Syariah, comparing 
performance before and during the pandemic. Second, the dependent sample t-test 
was carried out at Bank Panin Dubai Syariah, to compare performance before and 
during the pandemic. Third, an independent sample t-test was carried out to 
compare Bank BTPN Syariah with Bank Panin Dubai Syariah before the pandemic. 
Finally, an independent sample t-test was carried out to compare the two during the 
pandemic. The research results show that there is no significant difference in the 
ROA of Bank BTPN Syariah before and during the pandemic, while the CAR and 
NPF have a significant difference where the CAR and NPF during the pandemic 
increased more than before the pandemic. The ROA and NPF of Bank Panin Dubai 
Syariah before and during the pandemic did not have a significant difference, while 
there was a significant difference in the CAR. Before and during the pandemic, there 
were significant differences between the ROA, CAR and NPF of Bank BTPN Syariah 
and Bank Panin Dubai Syariah. 

Keywords: Financial Performance, ROA, CAR and NPF 

 
PENDAHULUAN 

Peningkatan kasus Covid-19 telah menimbulkan dampak yang luas pada 
ekonomi global, termasuk di Indonesia (Syukur et al., 2021). Saat ini, bank syariah 
sedang menjalani pengujian ulang untuk menilai sejauh mana kemampuannya 
dalam mencatat kinerja yang positif ketika menghadapi tantangan dari pandemi 
Covid-19. Data yang dipublikasikan oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) 
menunjukkan bahwa bank syariah memiliki tekanan risiko pembiayaan yang lebih 
tinggi daripada bank konvensional. Faktor ini bisa dimaklumi karena bank syariah 
berbasis pada prinsip bagi hasil, dimana imbal hasil terkait dengan kinerja usaha 
dari para nasabah bank. Dampak yang ditimbulkan oleh penurunan aktivitas 
ekonomi akibat Covid-19 menyebabkan penurunan di hampir semua sektor usaha, 
yang kemudian berpotensi menurunkan imbal hasil yang bisa diperoleh oleh bank 
syariah (Sullivan & Widoatmodjo, 2021). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengukur rasio kinerja perbankan syariah 
sebelum dan selama masa pandemi Covid-19 dengan menggunakan berbagai 
indikator. Rasio profitabilitas menjadi fokus dalam mengevaluasi kemampuan 
perusahaan dalam mengelola aktivitas bisnisnya untuk mendapatkan pendapatan 
atau laba, dengan menggunakan Return On Asset (ROA) sebagai alat ukur 
utamanya. Sementara itu, evaluasi terhadap kecukupan modal yang mendukung 
aset akan dilakukan dengan menggunakan Capital Adequacy Ratio (CAR). Untuk 
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menilai kinerja perbankan terkait pembiayaan bermasalah, akan digunakan rasio 
Non Performing Financing (NPF) sebagai tolak ukurnya. 
 
METODOLOGI 

Penelitan ini merupakan jenis penelitian komparatif yang dimana 
menggambarkan penelitian yang memiliki sifat membandingkan. Penelitian ini 
menggunakan pendekatan kuantitatif, yang menggunakan aspek pengukuran, 
perhitungan, rumus, dan kepastian data numerik sepanjang usulan penelitian, 
proses, hipotesis, analisis data, dan kesimpulan data hingga penulisan. Teknik 
analisis yang dipakai untuk meneliti penelitian tersebut adalah dengan 
menggunakan rasio-rasio perbankan syariah seperti ROA, CAR, dan NPF untuk 
menghitung kinerja keuangan tahun sebelum dan selama pandemi pada Bank BTPN 
Syariah dan Bank Panin Dubai Syariah, selanjutnya dilakukan uji perbandingan.  
Pada penelitian ini akan dilakukan empat kali pengujian, yaitu: 
1. Rasio Perbankan Syariah Bank BTPN Syariah Sebelum serta Selama Pandemi 

Covid-19. Untuk mengetahui perbedaan sebelum dan selama pandemi covid-19 
digunakan uji komparatif dependent sampel T-test.  

2. Rasio Perbankan Syariah Bank Panin Dubai Syariah Sebelum juga Selama 
Pandemi Covid-19. Guna mengetahui perbandingan sebelum serta selama 
pandemi covid-19 digunakan uji komparatif dependent sampel T-test.  

3. Rasio Perbankan Syariah Bank BTPN Syariah dengan Bank Panin Dubai Syariah 
Sebelum Pandemi Covid-19. Guna mengetahui Perbandingan beda bank sebelum 
pandemi covid-19 digunakan uji komparatif independent sampel T-test.  

4. Rasio Perbankan Syariah Bank BTPN Syariah dengan Bank Panin Dubai Syariah 
Selama Pandemi Covid-19. Guna mengetahui Perbandingan beda bank selama 
pandemi covid-19 digunakan uji komparatif independent sampel T-test. 

 
HASIL 

Uji Paired Sample Statistic ROA Bank BTPN Syariah 

 
    Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 
 

Berdasarkan tabel terlihat bahwa rata-rata ROA sebelum pandemi Covid-19 
adalah sebesar 5.3950% sedangkan rata-rata ROA selama pandemi sebesar 4.8533%. 
Dari data tersebut dapat diketahui bahwa rata-rata rasio ROA Bank BTPN Syariah 
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mengalami penurunan sebesar 0.562% selama pandemi Covid-19 dibanding sebelum 
pandemi Covid-19.  

Uji Paired Sample Test Bank BTPN Syariah 

 
      Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022  

 
Berdasarkan tabel dapat diketahui bahwa nilai Sig (2-tailed) sebesar 0.404 > 

0.05, sehingga dapat disimpulkan bahwa tidak terdapat perbedaan antara ROA pada 
Bank BTPN Syariah sebelum dan selama pandemi Covid-19.  

 
Uji Paired Sample Statistic CAR Bank BTPN Syariah 

 
                                                   Sumber : Ouput SPSS 25, diolah 2022 

 
Berdasarkan tabel terlihat bahwa rata-rata CAR sebelum pandemi Covid-19 

adalah sebesar 41.8333%  sedangkan rata-rata CAR selama pandemi sebesar 
53.5000%. Dari data tersebut dapat diketahui bahwa rata-rata rasio CAR Bank BTPN 
Syariah selama pandemi Covid-19 mengalami kenaikan sebesar 11.6667% 
dibandingkan sebelum pandemi Covid-19. 

 

Uji Paired Sample Test CAR BNI Syariah 

 
      Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 



Study of Scientific and Behavioral Management (SSBM)   
Vol.4 No.4, (Desember) 2023: 63-74 
Penerbit: Management Department, UIN Alauddin Makassar, Indonesia 
 

 

 

 

 

 

 

Murtiadi.awaluddin@uin-alauddin.ac.id, UIN Alauddin Makassar 
http://journal.uin-alauddin.ac.id/index.php/ssbm 

 
Berdasarkan tabel dapat diketahui bahwa nilai Sig (2-tailed) sebesar 0.001 < 

0.05, sehingga dapat disimpulkan bahwa terdapat perbedaan antara CAR pada Bank 
BTPN Syariah sebelum dan selama pandemi.  

 
Uji Paired Sample Statistic NPF Bank BTPN Syariah 

 
       Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 

 
Berdasarkan tabel terlihat bahwa rata-rata NPF sebelum pandemi Covid-19 

adalah sebesar 1.3900% sedangkan rata-rata  selama pandemi sebesar 2.1683%. Dari 
data tersebut dapat diketahui bahwa rata-rata rasio NPF Bank BTPN Syariah 
sebelum pandemi Covid-19 mengalami peningkatan sebesar 0.7783% selama 
pandemi Covid-19. 

 
Uji Paired Sample Test NPF Bank BTPN Syariah 

 
      Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 

 
Berdasarkan tabel dapat diketahui bahwa nilai Sig (2-tailed) sebesar 0.002 < 

0.05, sehingga dapat disimpulkan bahwa terdapat perbedaan antara NPF pada Bank 
BTPN Syariah sebelum dan selama pandemi.  
 

Uji Paired Sample Statistic Bank Panin Dubai Syariah 

 
       Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 
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Berdasarkan tabel terlihat bahwa rata-rata ROA sebelum pandemi Covid-19 adalah 
sebesar 0.1167% sedangkan rata-rata ROA selama pandemi sebesar 0.9550%. Dari 
data tersebut dapat diketahui bahwa rata-rata rasio ROA mengalami kenaikan 
sebesar 0.8383% selama pandemi Covid-19 dibanding sebelum pandemi Covid-19. 
 

Uji Paired Sample Test ROA Bank Panin Dubai Syariah 

 
       Sumber : Output SPSS, diolah 2022 

 
Berdasarkan tabel dapat diketahui bahwa nilai Sig (2-tailed) sebesar 0.415 > 

0.05, sehingga dapat disimpulkan bahwa tidak terdapat perbedaan antara ROA pada 
Bank Panin Dubai Syariah sebelum dan selama pandemi.  

 
Uji Paired Sample Statistic CAR Bank Panin Dubai Syariah 

 
       Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 

 
Berdasarkan tabel terlihat bahwa rata-rata CAR sebelum pandemi Covid-19 

adalah sebesar 23.5%  sedangkan rata-rata CAR selama pandemi sebesar 30%. Dari 
data tersebut dapat diketahui bahwa rata-rata rasio CAR Bank Panin Dubai Syariah 
selama pandemi Covid-19 mengalami kenaikan sebesar 6.5% dibandingkan sebelum 
pandemi Covid-19.  

 
      Uji Paired Sample Test  CAR Bank Panin Dubai Syariah 

 
          Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 
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Berdasarkan tabel dapat diketahui bahwa nilai Sig (2-tailed) sebesar 0.007 < 0.05, 
sehingga dapat disimpulkan bahwa terdapat perbedaan antara CAR pada Bank 
BTPN  sebelum dan selama pandemi. 

Uji Paired Sample Statistic NPF Bank Panin Dubai Syariah 

 
        Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 

 
Berdasarkan tabel terlihat bahwa rata-rata NPF sebelum pandemi Covid-19 

adalah sebesar 4.1750% sedangkan rata-rata  selama pandemi sebesar 3.7783%. Dari 
data tersebut dapat diketahui bahwa rata-rata rasio NPF Bank Panin Dubai Syariah 
sebelum pandemi Covid-19 mengalami penurunan sebesar 0.3967% selama pandemi 
Covid-19. 

 
 

Uji Paired Sample Test NPF Bank Panin Dubai Syariah 

 
          Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 

 
Berdasarkan tabel dapat diketahui bahwa nilai Sig (2-tailed) sebesar 0.564 > 

0.05, sehingga dapat disimpulkan bahwa tidak terdapat perbedaan antara NPF pada 
Bank Panin Dubai Syariah sebelum dan selama pandemi. 

 
 
 
 
 



Study of Scientific and Behavioral Management (SSBM)   
Vol.4 No.4, (Desember) 2023: 63-74 
Penerbit: Management Department, UIN Alauddin Makassar, Indonesia 
 

 

 

 

 

 

 

Murtiadi.awaluddin@uin-alauddin.ac.id, UIN Alauddin Makassar 
http://journal.uin-alauddin.ac.id/index.php/ssbm 

    Grup Statistic Bank BTPN Syariah dan Bank Panin Dubai Syariah selama pandemi 

 
              Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 
 

Berdasarkan tabel di atas terlihat bahwa sebelum pandemi covid-19, nilai 
rata-rata ROA pada Bank BTPN Syariah sebesar 4.8533%, sedangkan nilai rata-
rata ROA pada Bank Panin Dubai Syariah sebesar 0.1167%. Kemudian nilai rata-
rata CAR pada Bank BTPN Syariah dan Bank Panin Dubai Syariah masing-
masing sebesar 53.5% dan 23.5%. Adapun nilai rata-rata NPF Bank BTPN Syariah 
yaitu sebesar 2.1683%, sedangkan nilai rata-rata NPF Bank Panin Dubai Syariah 
sebesar 4.175%.  

 
Independent Samples Test 

 
                                            Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 

 
Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa F hitung rasio ROA adalah 

10.976 dengan probabilitas 0,008, karena nilai probabilitasnya lebih kecil dari 0,05 
maka dapat ditarik kesimpulan bahwa terdapat perbedaan varians pada data 
perbandingan kinerja keuangan antara bank BTPN Syariah dengan bank Panin 
Dubai Syariah selama pandemi Covid-19 dari segi rasio ROA. 
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Grup Statistic Bank BTPN dan Bank Panain Dubai syariah sebelum 
pandemi 

 
       Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 

 
Berdasarkan tabel di atas terlihat bahwa sebelum pandemi Covid-19, nilai rata-rata 
ROA pada Bank BTPN Syariah sebesar 5.395%, sedangkan nilai rata-rata ROA pada 
Bank Panin Dubai Syariah sebesar 0.1167%. Kemudian nilai rata-rata CAR pada 
Bank BTPN Syariah dan Bank Panin Dubai Syariah masing-masing sebesar 41.8333% 
dan 23.5%. Adapun nilai rata-rata NPF Bank BTPN Syariah yaitu sebesar 1.39%, 
sedangkan nilai rata-rata NPF Bank Panin Dubai Syariah sebesar 4.175%. 
 

Uji Independent Sample Test 

 
      Sumber : Output SPSS 25, diolah 2022 

 
Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa F hitung rasio ROA adalah 

14.865 dengan probabilitas 0,003, karena nilai probabilitasnya lebih kecil dari 0,05 
maka dapat ditarik kesimpulan bahwa terdapat perbedaan varians pada data 
perbandingan kinerja keuangan antara bank BTPN Syariah dengan bank Panin 
Dubai Syariah sebelum pandemi Covid-19 dari segi rasio ROA.  
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PEMBAHASAN  
Rasio ROA tidak memiliki perbedaan yang signifikan pada Bank BTPN Syariah 
sebelum dan selama pandemi Covid-19, sedangkan rasio CAR dan NPF memiliki 
perbedaan yang signifikan pada Bank BTPN Syariah sebelum dan selama pandemi 
Covid-19. Rasio ROA dan NPF Bank BTPN Syariah lebih baik sebelum pandemi 
Covid-19 dibanding selama pandemi covid-19, sedangkan rasio CAR Bank BTPN 
Syariah lebih baik selama pandemi jika di bandingkan dengan selama pandemi 
covid-19. Rasio ROA dan NPF tidak memiliki perbedaan yang signifikan pada Bank 
Panin Dubai Syariah sebelum dan selama pandemi Covid-19 sedangkan untuk rasio 
CAR memiliki perbedaan yang signifikan. Rasio ROA, NPF dan NPF Bank BTPN 
Syariah lebih baik selama pandemi Covid-19 dibanding sebelum pandemi covid-19.      
Terdapat perbedaan rasio perbankan syariah pada Bank BTPN Syariah dengan Bank 
Panin Dubai Syariah pada saat sebelum pandemi Covid-19 dari segi rasio ROA, 
CAR dan NPF. Terdapat perbedaan rasio perbankan syariah pada Bank BTPN 
Syariah dengan Bank Panin Dubai Syariah sewaktu sebelum pandemi Covid-19 dari 
segi rasio ROA, CAR dan NPF.  
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